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Preambulo

O Servigo de Intervencao Psicossocial (daqui em diante designado SIP) € um
servico especializado de apoio educativo, que desenvolve a sua agao nos
estabelecimentos de educagao abrangidos pelo Agrupamento de Escolas de
Golega, Azinhaga e Pombalinho (AEGAP) desde a educagéo pré-escolar até ao

ensino secundario.

Artigo 1°

Composicao
O Servico de Intervencdo Psicossocial é constituido por uma equipa
multidisciplinar, da qual podem fazer parte psicologos, assistentes sociais e
educadores sociais. A equipa elege um Coordenador o qual devera,

preferencialmente, pertencer ao quadro do agrupamento (se existir).

Artigo 2°
Funcionamento

1- Local
O SIP dispbe de um espago préprio de trabalho no Agrupamento.

Os atendimentos individuais e em pequenos grupos sao realizados em
espacos adequados, de acordo com a disponibilidade de recursos fisicos
do AEGAP.

2- Horario

O horario de funcionamento do servigo € das 9horas as 17horas. Os
horarios individuais das técnicas sao elaborados anualmente pelo préprio
servigo, de acordo com a Diregdo e a legislagdo em vigor. Este horario
contempla horas de servigo direto (atendimentos, avaliagbes
acompanhamentos, intervengdes diversas, entre outros) e horas de
servigo indireto (registos, planificagbes, preparagcdo de atividades,
cotagcao de provas, elaboracdo de relatorios, reunides diversas/trabalho
colaborativo, entre outros).

Pontualmente, em funcdo de necessidades prementes, o horario de

atendimento podera sofrer alteracoes.
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3- Organizagao
O SIP elabora, no inicio de cada ano letivo, um plano de atividades, em
consonancia com as suas atribuicdes e competéncias, definidas em
reunido com o Diretor e de acordo com o Projeto Educativo do
agrupamento. Este plano é integrado no Plano Anual de Atividades da
Escola.
Cada técnica do SIP elabora um relatério das atividades desenvolvidas a
remeter ao Diretor, conforme data definida pelo mesmo.
As Técnicas do SIP colaboram e articulam entre si relativamente as suas
acdes sendo que reunem uma vez por semana para realizar trabalho
colaborativo.
O SIP reune com a Direcdo em dois momentos por periodo,
preferencialmente, no inicio e no fim de cada um deles, alinhando a sua

acao com o Projeto Educativo do agrupamento.

4- Destinatarios
Sao destinatarios do SIP toda a comunidade escolar do AEGAP: alunos,
docentes, encarregados de educagao, assistentes operacionais,
assistentes técnicos e técnicos superiores.
O atendimento deve, preferencialmente, ser precedido de marcagao.
Excluem-se desta necessidade de marcagao prévia as situacdes com

carater de urgéncia.

Artigo 3°
Pratica Profissional
O SIP regula a sua intervengao de acordo com a sua autonomia técnica
e cientifica e deontologia profissional.
Na sua pratica, articula, o mais precocemente possivel, com as restantes
entidades ao servigo do agrupamento, visando a criagdo de ambientes de
desenvolvimento, intervindo de forma preventiva, podendo, em alguns

casos, perspetivar-se o apoio direto, individual ou grupal.
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O modelo corresponde a uma aproximagao gradual de uma intervengao
sisttmica e de acordo aos principios da abordagem multinivel na
educacao.
As areas de competéncia do SIP sao:

1. Apoio psicolégico e psicopedagogico

2. Orientagao Vocacional e Desenvolvimento de Carreira

3. Intervencéao Psicossocial e Sociopedagogica

4. Apoio ao desenvolvimento do sistema de relacdes da comunidade

educativa

1- Apoio psicolégico e psicopedagdgico

1.1 — Avaliagdo e acompanhamento de alunos

O SIP integra a EMAEI, sendo representado pela psicologa da equipa que
integra 0 quadro do Agrupamento. O servigo colabora na avaliagdo e
acompanhamento de alunos identificados. As identificagdes sao entregues pela
coordenadora da EMAEI a representante do SIP, até 48 horas apds a realizacao

da reunido.
1.2- Autorizagoes para Intervengao

Os processos de avaliacdo e/ou acompanhamento de alunos encaminhados
pela EMAEI ou outros anteriormente acompanhados, carecem de autorizagcéo do
encarregado de educagao, em modelo especifico proprio disponibilizado pelo
SIP e recolhido pelo técnico responsavel (diretamente junto do encarregado de
educacéo ou, de forma indireta, com a colaboragéo do diretor de turma).

A concordancia do aluno(a) é condi¢ao imprescindivel para que a avaliagao ou

acompanhamento se efetuem.

Nas situagdes que a seguir se referem, o (a) aluno(a) pode ser atendido(a) no

SIP sem consentimento expresso do encarregado de educagéo:

a) Alunos em situagao de risco ou de urgéncia;

b) Alunos que procuram por iniciativa prépria o SIP;

c) Alunos sinalizados por entidades externas a escola, nomeadamente
Comisséo de Protegcédo de Criangas e Jovens, Seguranga Social, Escola

Segura, entre outras.
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1.3 — Gestao de Prioridades de Intervencgao

a) As identificagdes devem, preferencialmente, ser realizadas até ao inicio
do 2°Periodo.

b) As identificagdes s&do analisadas e distribuidas em reunido de equipa do
SIP, consoante a(s) area(s) pertinentes a situagao.

c) Os processos de avaliagdo e acompanhamento de alunos sao realizados,
de acordo com as seguintes prioridades: avaliagdo do SIP quanto a
urgéncia da intervengdo requerida; ordem de chegada dos pedidos;
disponibilidade de horario.

1.4 — Prazos

Quando ha lugar a processos de avaliagdo psicologica, o formato, tempos,
procedimentos, sdo muito variaveis, dependendo da situacdo em questao, nao
dispensado em qualquer dos casos: entrevista inicial aos pais ou encarregados
de educacgéo, recolha de dados junto dos docentes/diretores de turma e através
de consulta do processo do aluno, sessdes com o aluno (n° e tempo variavel) e

entrevista final com pais ou encarregados de educagao.

Assim, perante um pedido de avaliagdo psicoldgica, cabe as Psicdlogas, de
acordo aos principios da autonomia técnica e cientifica que regem a sua
profissdo, definir a necessidade da mesma ser realizada, bem como, os
procedimentos a aplicar, podendo o tempo para a sua execugao ser variavel e
diferente de caso para caso. Considera-se como tempo médio para o

desenvolvimento do processo, um periodo de 6 semanas.
1.5 — Aspetos a considerar

a) Quando a natureza do atendimento ultrapassar as possibilidades de
intervencao em ambito escolar, tentar-se-a proceder ao encaminhamento
dos casos para outros servicos da comunidade.

b) Nao sdo avaliados e/ou acompanhados, em Psicologia, os alunos que
estejam a ser avaliados e/ou acompanhados por psicologos(as) em
servicos exteriores ao Agrupamento. Sempre que possivel e/ou

necessario, o SIP articulara com esses técnicos.
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c) Se o atendimento for marcado em tempo letivo, o que devera ter um
carater excecional, e se tal for requerido pelo professor ou diretor(a) de
turma/docente, o SIP justifica a falta do aluno(a) através do
preenchimento de impresso proprio.

d) Aquando das reunides de avaliagao, a informacg&o sobre as situagdes de
alunos em avaliagdo/acompanhamento, julgada pertinente para ser
divulgada ao conselho de turma, sera preferencialmente transmitida
através de documento escrito, antecipadamente enviado ao(a) Diretor(a)
de turma e/ou presencialmente, na propria reunio.

e) Como resultado dos processos de avaliagdo ou acompanhamento, seréo
realizados relatérios no ambito das correspondentes areas técnicas, os
quais devem ser arquivados no processo individual do(a) aluno(a). Este
procedimento ocorre a par da autorizagao de partilha da informacgao por
parte do respetivo encarregado de educagdo, a qual é expressa em
modelo préprio do SIP. Salvaguarda-se, no entanto, a possibilidade de a
natureza confidencial dos atendimentos nao permitir a divulgagao de
algumas ou da totalidade das informagdes.

f) As técnicas so estardo presentes em reunides quando o considerarem
pertinente para esclarecimento ou contributos relativos a problematica em

analise ou quando a sua presenca lhes seja solicitada.

2 — Orientacao vocacional e de carreira
2.1 — Programa dirigido ao 9° Ano

a) Em cada ano letivo, as Psicélogas do SIP disponibilizam um Programa de
Desenvolvimento vocacional e orientagao para a carreira dirigido aos
alunos do 9° ano;

b) Os encarregados de educagao séo informados sobre os objetivos e modo
de funcionamento das atividades através de uma circular informativa,
enviada pelas psicologas aos encarregados de educacgao por intermédio
dos Diretores de Turma;

c) As sessdes desenvolvem-se em horario a definir anualmente de acordo

com as disponibilidades dos alunos e das psicologas do SIP;

Cofinanciado por:

POCH :; ’4' 3820

UNIAO EUROPEIA

Fundo Social Europeu




9 REPUBLICA AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE =. DGEStE
d

PORTUGUESA | "™ KX GOLEGH, AZINHAGA E POMBALINHO B oiresao-Gerat dos

' Estabelecimentos Escolares

d) ApOs o término das sessdes, as psicologas disponibilizam a cada aluno
um relatorio que visa apoiar a tomada de decisao, devendo os resultados
do mesmo serem analisados e discutidos em entrevista final individual,

nas quais podera estar presente o (a) encarregado(a) de educagéo.

2.2- Suporte aos alunos do Ensino Secundario

a) No ensino secundario realizam-se sessdes de orientagdo vocacional,
individuais ou em pequeno grupo, com alunos que o solicitem, dentro das
disponibilidades do SIP;

b) Em cada ano letivo, o SIP podera organizar e/ou dinamizar agdes que
visem o apoio e orientacdo relativamente aos projetos pessoais,
vocacionais e profissionais dos alunos e a sua transicdo pds ensino
secundario (ex. agdes de informagao sobre ensino superior; como fazer
um curriculo vitae; cartas de apresentagao, workshop sobre proatividade,
etc). Neste ambito, o SIP participa no Gabinete de acompanhamento e
apoio a integragao escolar e profissional do formando, bem como trabalha

em articulagdo com os Diretores dos Cursos Profissionais.

2.2.1 — Acoes de promocgao do desenvolvimento de carreira ao longo da

escolaridade

O SIP procura trabalhar as questdes do desenvolvimento de carreira ao longo
do percurso escolar dos alunos. Neste sentido, podera propor acdes de
exploracdo vocacional em qualquer nivel de escolaridade e adequadas a cada

um deles.

3 - Intervengao Psicossocial e Sociopedagdgica

O SIP intervém nas situacodes de:

a) Apoio aos docentes. ndo docentes e encarregados de educagéao, através de
acdes de prevencado de situacdes de insucesso escolar e intervencao em
situagdes ja diagnosticadas;

b) Prevengao do abandono e absentismo escolar, intervindo junto do aluno e da
familia, em articulagdo com o(a) Diretor(a) de Turma e outros envolvidos no
processo;

c) Acompanhamento psicossocial e sociopedagdgico aos alunos e familias
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coadjuvando-os no desenvolvimento das suas potencialidades e competéncias
pessoais, sociais, emocionais e parentais;

d) Promogéao, dinamizagédo, apoio e concretizacado de agdes de mediagdo e
resolucao de conflitos e dificuldades, potenciando os recursos relacionais da
comunidade escolar.

e) Desenvolvimento de competéncias de integracéo social de alunos e familias.
f) Diagndstico, desenho, implementagcdo e avaliagdo de recursos de detecao
precoce de absentismo, abandono e insucesso escolar, entre outros, em
colaboracdo com os conselhos de turma.

g) Diagnodstico e analise das necessidades e caréncias sentidas, de forma a
criar, implementar e avaliar programas, bem como encaminhamentos no sentido
da resolucido dessas mesmas problematicas.

h) Protecao de criangas e jovens que se encontrem em risco ou perigo;

i) Mobilizagao de recursos e apoios de ambito social ou econémico, através de
diligéncias e agdes diversas com vista ao apoio a situagdes identificadas;

j) Articulagdo com outros servigos especializados, em particular nas areas da
saude e segurancga social, contribuindo para o correto diagnéstico e avaliagao,

participando no planeamento das medidas de intervengao mais adequadas.

4 — Apoio ao desenvolvimento do sistema de relagbes da comunidade

educativa

4.1. Promogao de competéncias

Na sua acgao, o SIP:

a) Implementa programas e projetos de promogdo de competéncias
pessoais, socioemocionais, comportamentais, cognitivas, no ambito da
aprendizagem e do desenvolvimento, ou outras, dentro da sua especialidade;

b) Organiza e colabora em a¢des comunitarias e diversas atividades de
carater ludico-pedagdgico, como animagao sociocultural, sessdes educativas
e dindmicas de grupo destinadas a promover a saude mental e o bem-estar,
dirigidas a diferentes intervenientes educativos;

c) Desenvolve ag¢des de informagao e sensibilizagao dos pais, encarregados

de educagao e da comunidade em geral;

Cofinanciado por:

POCH :; ’4' 3820

UNIAO EUROPEIA

Fundo Social Europeu



PORTUGUESA A GOLEGA, AZINHAGA E POMBALINHO B Disipsn s ok

' Estabelecimentos Escolares

9 REPUBLICA AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE =. DGEStE
d

d) Privilegia uma intervengdo em grupo/turma, por iniciativa do servigo ou em
resposta as solicitagdes dos professores e/ou direcdo e de acordo as
necessidades do Agrupamento.

e) Promove, dinamiza, apoia e concretiza atividades de caracter educativo,

sociopedagogico, social, formativo e cultural para a comunidade escolar.

4.2. Apoio Técnico Especializado
As Técnicas do SIP, dentro das suas areas de acdo, analisam e colaboram
com a comunidade educativa na concecao e implementacdo de medidas,
acdes e projetos promotores do sucesso escolar, bem-estar integral e

melhoria do clima escolar.

4.3. Intervengao em equipas Pedagdgicas do Agrupamento

a) O SIP integra diversas equipas do Agrupamento, nomeadamente, a
Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva (EMAEI), a Equipa do
Programa de Mentoria, a Equipa EQAVET, a Equipa do Projeto IDEA e a
Equipa do Projeto UBUNTU, podendo vir a integrar outras que se adequem a
natureza do seu trabalho; A Coordenadora do SIP, sendo membro da EMAEI,
informa esta equipa sobre os mentorandos que beneficiem do Programa de
Mentoria.

b) As Técnicas do SIP reunem entre si, semanalmente, para realizar trabalho
colaborativo e articular a sua intervencao;

c) O SIP articula ainda com outros técnicos ou equipas do agrupamento ou
da comunidade, como o grupo de educacéo especial, os técnicos do CRI, as
técnicas da EMIC — Equipa Multidisciplinar de Intervengcdo Comunitaria da

Golega e outras da CMG, e a Rede Social do concelho da Golega.

Artigo 4°
Documentos Orientadores e Cédigos Deontolégicos
As profissionais que integram este servigo pautam a sua pratica de acordo com
as disposic¢des previstas no Decreto-Lei n° 184/2004 de 29 de julho, anexo llI;

bem como no Decreto-Lei 190/91 de 17 de maio.
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Ao exercicio das fungdes de psicélogo/a escolar aplica-se o codigo deontologico
emanado da Ordem dos Psicologos, publicado no Diario da Republica, 22 série,
n°® 78 de 20 de abril de 2011. Toma-se também por referéncia o documento
Orientagbes para o Trabalho em Psicologia Educativa nas Escolas, da DGE

(Diregao Geral de Educacéo) — 2018.

Ao exercicio das fungdes de assistente social aplica-se o Codigo Deontoldgico
dos Assistentes Sociais em Portugal, aprovado na Assembleia Geral da APSS —

Associagao dos Profissionais de Servigo Social, em 25 de outubro de 2018.

Ao exercicio das fung¢des de educadora social aplica-se o Cédigo Deontoldgico
do/a Técnico/a Superior de Educacao Social, elaborado pela Associacdo dos
Profissionais Técnicos Superiores de Educagao Social (APTSES), aprovado no
IX Congresso Internacional de Educagédo Social, em 2 de outubro de 2021.
Toma-se também por referéncia a Proposta do Estatuto Profissional do Técnico
Superior de Educacao Social, elaborado pelo Grupo de Trabalho Nacional dos

Técnicos Superiores de Educacao Social em 2007.

Artigo 5°
Disposi¢oes finais
O presente regimento interno entra em vigor a seguir a sua aprovagao em

Conselho Pedagdgico e sera revisto e/ou atualizado sempre que necessario.
Aos casos omissos serdo aplicados os diplomas legais em vigor.
Golega, julho de 2022
Agrupamento de Escolas de Golega, Azinhaga e Pombalinho,
Pela Equipa do SIP
Lina Sim&o

(Coordenadora)
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